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HYRJE

Dogana e Kosovés ka si synim rekrutimin e stafit né ményré gé té ofrojé shérbime sa mé profesionale né
fushén e autorizimeve té dhéna. Né pérputhje me Kodin Doganor dhe té Akcizave, si dhe akteve té tjera
ligjore, vendet e lira plotésohen népérmjet konkursit publik dhe procedurave té konkurrimit dhe rekrutimit
té aplikueshme nga Dogana e Kosovés.

Ne si organizaté shquhemi pér njé kulturé produktive, me stafin né gendér té vémendjes dhe ofrojmé
mundési zhvillimi pérmes trajnimeve, eksperiencave dhe sfidave, prandaj presim té punésojmé staf té
gatshém pér kéto sfida. Ndryshimet né€ Doganén e Kosovés jané t€ shpeshta me g€llim qé ajo t’i shérbejé
publikut dhe komunitetit t€ biznesit me efikasitetin mé té larté dhe pér kété kérkohet pérkushtim,
kreativitet dhe pérpjekje nga stafi.

Mundésité pér zhvillim karriere jané né dispozicion dhe Dogana e Kosovés mirémban sistemin e zhvillimit
té karrierés bazuar né merité.

CFARE DUHET TE DINI?

N¢é ¢do fazé té procesit do t’i keni instruksionet me shkrim lidhur me procesin e seleksionimit. Né
cdo fazeé té testimit do té informoheni me kohé pér rezultatin e arritur, pérmes fages zyrtare té€ Doganés
sé Kosoveés né adresén: https://dogana.rks-gov.net.

Procesi i rekrutimit né njé pérmbledhje

Ményra joné pér té rekrutuar bazohet né vlerat tona duke gené sa mé té hapur, prandaj do té ofrojmé né
ményré transparente informacionin lidhur me procesin e rekrutimit té oficeréve doganoré té pérmbledhur
si né vijim:

Aplikacioni \=' Plotésoni formularin e aplikimit dhe i bashkéngjitni dokumentet e

=] kérkuar sipas konkursit

Pérzgjedhja né bazé té aplikacionit dhe dokumenteve té paragitura,

Pérzgjedhja > verifikimi nése aplikimi éshté plotésuar né pérputhje me
'Il udhézimet dhe se pérmbushen kriteret e aplikimit té pércaktuara
me konkurs.
Testi me shkrim W:z Testimi me shkrim nga fushéveprimi doganor, njohuri té

pérgjithshme dhe logjike.



Intervista iI'j Vlerésimi i kandidateve lidhur me aftésité dhe njohurité e kérkuara.

Lidhja e kontratés| 4 Integrimi i kandidatéve té pérzgjedhur né puné si dhe ofrimi i trajnimit

bazik pér oficer doganor.

5
— APLIKIMI

KUSHTET MINIMALE PER APLIKIM

Pér pozitén oficer doganor ka té drejté té konkurrojé secili person gé i plotéson kriteret, si mé poshté:

o~ L DN

Té jeté shtetas i Republikés sé Kosovés;

Té keté zotési té ploté pér té vepruar;

Té jeté i moshés tetémbédhjeté (18) deri tridhjeté (30) vjeg;

Té jeté né gjendje té miré shéndetésoré dhe i afté fizikisht pér té kryer detyrat e dhéna;

Té keté diplomé universitare té kualifikimit bachelor ose kualifikim té barasvlershém - preferohet né
drejtési, ekonomi, kimi, farmaci, biologji, teknologji dhe dogané.

Té japé informacionin e kérkuar né lidhje me punén e tij t¢ méparshme ose ndonjé ¢éshtje tjetér gé lidhet
me pranimin e tij né dogané;

Déshmi nga organet kompetente (Gjykata) se personi nuk éshté i dénuar ose ndaj tij nuk éshté duke u
zhvilluar proceduré penale e cila ndiget sipas detyrés zyrtare;

Té keté reputacion té larté profesional dhe integritet personal.

DOKUMENTACIONI | NEVOJSHEM PER APLIKIM:

Fotokopja e letérnjoftimit ose pasaportés;

Kopje té diplomés universitare dhe pérgatitjeve té tjera profesionale té kandidatit, ndérsa kandidatét
qé kané pérfunduar shkollimin jashté vendit kopja e diplomés e nostrifikuar.

Veértetimin nga gjykata gé nuk éshté i dénuar dhe gé nuk é&shté nén hetime té jené té vlefshme dhe té
nxirén pas datés sé shpalljes sé konkursit.



Kujdesuni qé aplikacionit t’i bashkéngjisni té gjitha dokumentet e kérkuara sipas konkursit. Po ashtu,
kujdesuni gé dokumentacioni i kérkuar té jeté i garté né ményré qé pérmbajta e té dhénave té jeté lehtésisht
e lexueshme.

Aplikacioni i plotésuar né ményré té mangét dhe i paragitur me vonesé apo dokumentacioni jo i ploté
mund té ¢ojné né refuzimin e aplikimit.

Mo
w PERZGJEDHJA FILLESTARE E APLIKACIONEVE

Fillimisht do té béhet pérzgjedhja e aplikacioneve né bazé té dokumenteve té paragitura dhe do té
verifikohet nése aplikimi dhe dokumentet shogéruese jané té plotésuara né pérputhje me udhézimet dhe
se kandidati pérmbush kriteret e aplikimit té pércaktuara me konkurs. Pas shgyrtimit té aplikimit, Dogana
mund ta diskualifikojé kérkesén pér punésim (aplikacionin) nga procedurat e métejme, pasi té sigurohet
gé aplikacioni nuk éshté plotésuar sakté ose nuk i plotéson kérkesat e konkursit.

Varésisht nga numri i pozitave té lira, Dogana do té krijojé listén e kandidateve gé kané grumbulluar mé
s& shumti pik€ nga procesi 1 vlerésimit t€ aplikacioneve, t€ cilét do t’i nénshtrohen testit me shkrim, duke
respektuar kriterin minimal, qé pér test me shkrim té paragiten sé paku tre (3) kandidaté pér njé pozité té
liré. Dogana e Kosovés gézon té drejtén ligjore pér prerjen listés sé kandidateve respektivisht krijimin e
listés sé ngushté qé do t’i nénshtrohen testit me shkrim, duke u bazuar né lartésiné e pikéve, né rastet kur
numri i aplikantéve qé kané plotésuar kérkesat e konkursit éshté mé i larté se dhjeté (10) kandidaté té
pérshtatshém pér njé pozité té liré.

Kandidati i cili nuk pérzgjidhet pér pjesémarrje né proceset e métejme rekrutuese, njoftohet me shkrim,
pér arsyet e diskualifikimit nga Komisioni dhe udhézohet pér mjetin juridik.

PROCEDURA E TESTIMIT

Procedura e testimit mbahet sipas radhitjes vijuese:

a. Testi me shkrim dhe
b. Intervista me gojé.



[l- o= Il TESTI ME SHKRIM

Kandidatét e suksesshém, té cilét i kané pérmbushur kriteret nga pérzgjedhja né bazé té dokumenteve té
paragitura, i nénshtrohen procedurés sé testit me shkrim. Testi me shkrim mbahet “online”, pérbéhet nga
pesédhjeté (50) pyetje dhe pérmban kérkesa pér njohuri té pérgjithshme nga fushé veprimtaria doganore,
njohuri té pérgjithshme dhe logjike.

Testi me shkrim konsiderohet i kaluar, nése kandidati ka kaluar pragun né minimum prej 70% té totalit té
pikéve té testit me shkrim. Kandidati i cili nuk e arrin kété prag, diskualifikohet nga procesi.

Lx# | INTERVISTA ME GOJE

Intervistés me gojé mund t’i nénshtrohen kandidatét té cilét kané kaluar pragun e kalueshmérisé sé testit
me shkrim, mirépo Dogana e Kosovés gézon té drejtén ligjore pér prerjen e listés sé kandidatéve dhe
krijimin e listés s€ ngushté t&€ cilét do t’i nénshtrohen intervisté€s me gojé, duke u bazuar né lartésiné e
pikéve, né rastet kur numri i té aplikuarve qé kané kaluar pragun e kalueshmérisé sé testit me shkrim,
éshté mé i larté se dhjeté (10) kandidaté té pérshtatshém pér njé pozité té liré.

Qéllimi i intervistés me gojé éshté té vlerésojé kandidatin, aftésité dhe shkathtésité e tij profesionale,
aftésité pér té analizuar dhe pér té reaguar né ményré té duhur né kushtet e njé stresi minimal ose tjetér,
vendimmarrjen, motivimin dhe pérshtatshmériné e kandidati pér t’u béré oficer doganor.

Intervista me gojé konsiderohet e suksesshme, nése kandidati ka kaluar pragun prej 50% té totalit té
pikéve/pérgindjes nga intervista. Kandidati i cili nuk e arrin kété prag, diskualifikohet nga procesi.
NJOFTIMI | KANDIDATEVE PER ORARIN E TESTIT ME SHKRIM DHE INTERVISTES
Njoftimi i kandidatéve pér orarin dhe lokacionin e mbajtjes sé testit me shkrim dhe intervistés me gojé
do té béhet sé paku dhjeté (10) dité kalendarike para datés sé testit me shkrim, respektivisht intervistés

me gojé.

Informimi i kandidatéve lidhur me fazén e testit me shkrim dhe intervistén me gojé do té publikohet
né ueb fagen zyrtare té Doganés sé Kosovés: https://dogana.rks-gov.net.



https://dogana.rks-gov.net/puna

REZULTATI | PERGJITHSHEM

Rezultati i pérgjithshém pércaktohet nga shuma totale e rezultatit té testit me shkrim, gé do té keté vleré
50% dhe rezultatit té intervistés me gojé 50%.

E DREJTA NE ANKESE

Kandidatét e pakénaqur me rezultatet e publikuara nga Dogana, qofté nga procesi i pérzgjedhjes sé
aplikacioneve, testit dhe intervistés mund té ushtojné té drejtén e ankesés.

Ankesa mund té parashtrohet brenda afatit prej pesé (5) ditéve té punés pas pranimit té njoftimit nga
proceset e pérzgjedhjes, prané Sektorit t€ Burimeve Njerézore (zyrat e Doganés sé Kosovés, lagjja
Veternik) apo pérmes postés elektronike personeli@dogana-rks.org.

VERIFIKIMI | TE DHENAVE TE KANDIDATIT

Pér té pércaktuar, nése kandidati i pérzgjedhur sipas ranglistés éshté i pérshtatshém pér t’u pranuar né
Doganén e Kosovés, béhet verifikim i té dhénave té paragitura né formularin e aplikimit,
dokumentacionit té paragitur si dhe té dhénat, té cilat e implikojné kandidatin né veprimtari kriminale,
sjellje antishogérore apo veprimtari té tjera, e qé jané né kundérshtim me Kodin e Mirésjelljes sé Doganés
apo legjislacionin né fuqi.

Asnjé kandidat nuk mund té punésohet né Doganén e Kosovés, pa pérfunduar procesi i verifikimit.

m LIDHJA E KONTRATES

Kandidatéve té suksesshém do t’iu ofrohet kontraté pune si kadet doganor né Doganén e Kosovés.
Kadeti éshté kandidat i pranuar né Dogané gé ndjek trajnimin bazik dhe praktik (operativ) oficer doganor.
Pas pérfundimit me sukses té trajnimit bazik dhe praktik i l&shohet kontraté pune trevjecare e cila pérfshin
periudhén provuese gjashtémujore né pozitén e oficerit/asistentit doganor.

Nése kadeti nuk pérfundon me sukses trajnimin bazik dhe praktik , atij i ndérpritet kontrata fillestare e
punés si kadet doganor.

Pas pérfundimit me sukses té periudhés provuese gjashtémujore OD emérohet né nivelin /gradén doganore
OD1 deri né pérfundim té ploté té pjesés tjetér té kontratés seé tij fillestare trevjecare
NJOFTIM LIDHUR ME PAGEN


mailto:personeli@dogana-rks.org

Dogana e Kosovés zbaton njé skemé konkurruese té pagés pér stafin e vet, koeficiente e pagesés do té jené
sipas Ligjit Nr.08/L-196 pér Pagat pér sektorin publik. Kandidatét e suksesshém do té paguhen fillimisht
si kadet doganor gjaté kohés sé trajnimit bazik dhe praktik operativ sipas Klasés N9 - Koeficienti 2,
ndérkaq gjaté periudhés provuese gjashtémujore do té paguhen né pozitén e oficerit/asistentit doganor
OD, sipas Klasés N8 - Koeficienti 4.5.

Pas pérfundimit me sukses té trajnimin bazik dhe periudhés provuese, kandidatét do té emérohet né
gradén oficer doganor me koeficient OD1, dhe do té paguhet né Klasén N7 - Koeficienti 6.5.

TE PRITURAT E DOGANES NGA KANDIDATET

Pérvec pérgjegjésive gé i ka Dogana si punédhénés, ajo pret nga kandidatét gé:
Té béjné planifikim, organizim dhe té jené té pérkushtuar duke:

Realizuar dhe zbatuar me pérpikéri planin e punés, duke vézhguar dhe identifikuar fushat e kontrollit,
rishikuar efektivitetin e punés dhe duke gené té sakté né kryerjen e detyrave;

Té béjné puné ekipore, té jené bashképunues pér té kontribuuar né detyrat gé kérkojné gé ata té punojné
sé bashku me té tjerét, punojné pér té arritur géllimin e pérbashkét té ekipit, té mbéshtesin anétarét e
grupit.

Té béjné puné nén presion duke:

Identifikuar prioritetet bazuar né njé vlerésim té urgjencés, réndésisé dhe rrezikut duke u siguruar né

respektim té politikave dhe kornizés ligjore né fuqi, té jené kémbéngulés né detyrat sfiduese.

Té jené proaktiv dhe té pérdorin iniciativén e vet, duke:
Ofruar dhe marré pérsipér detyra, veprime dhe pérgjegjési shtesé duke ofruar né vazhdimési cilési té larté
né puné, propozuar ide dhe ndjekin zhvillimet dhe praktikat e institucionit.

Té kené integritet duke béré pérpjekje gé té:
Jené té gatshém té identifikojné se ku té tjerét nuk jané né pérputhje me politikat, procesin ose kérkesat
ligjore.



